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DICAS: O QUE CONSTAR NA INTRODUÇÃO?
• Deve apresentar o assunto a ser trabalhado;

• Destacar os conceitos relacionados ao assunto, apresentando sucintamente o 

problema;

• Poderá utilizar referencial bibliográfico

Deve conter os seguintes conceitos trabalhados nas atividades:

Organizando os paragrafos da seguinte forma:

1º Conceito sobre saúde ou família, dependendo do foco escolhido (pode ser 1 á 2 

paragrafos)

2º Conceito do Sistema Único de Saúde(SUS) focando os princípios do sus (pode 

ser 1 á 2 paragrafos)

3º Conceito de Integralidade(pode ser 1 á 2 paragrafos)

4º  Família  Estudada (breve  apresentação do foco abordado no estudo de caso) 

(pode ser 2 á 3 paragrafos)

5º Justificativa do estudo de caso 

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL
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Questão : Para que?

Trata-se de definir o que se visa com o estudo de caso. São os resultados a que se 

pretende chegar. É o ponto de chegada, a meta final. É a contribuição que o estude  de caso 

quer dar ao conhecimento daquele tema.

A decisão fundamental é sempre sobre os objetivos. A formulação dos objetivos fica 

mais precisa, utilizando-se um verbo (no infinitivo) que descreve a ação, assim elimina-se 

interpretações vagas e ambíguas.  Os objetivos podem ser gerais e específicos (ou sem 

classificação).

Os Objetivos Gerais são complexos:

• caracterizam-se  por  apresentarem  enunciados  mais  amplos,  que  expressam  uma 

filosofia de ação (que dão conta do problema);

• os verbos possíveis de muitas interpretações podem ser usados em objetivos gerais 

(sentido  aberto).  Exemplos:  compreender,  conhecer,  desenvolver,  conscientizar, 

entender, saber, ...

o (verbo descritivo+o objeto de investigação)

• 2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os Objetivos Específicos são mais simples, concretos:

• são alcançáveis em menor tempo e explicitam desempenhos observáveis;

• são definidos mais restritamente;

• permitem atingir o objetivo geral;

• permitem aplicá-los a situações concretas;

• são verbos com menos interpretações (sentido fechado).

- (verbos de ação + o que se pretende desenvovler)

• Exemplos:  adquirir,  aplicar,  apontar,  classificar,  comparar,  conceituar,  caracterizar, 

enumerar,  reconhecer,  formular,  enunciar,  diferenciar,  mobilizar,  coletar,  descrever, 

identificar, analisar, relacionar, generalizar, sinalizar (propor saídas), ...

Relação de verbos que auxiliam na construção de objetivos:

Conhecimento:  definir,  dizer,  enunciar,  citar,  nomear,  relatar,  redefinir,  expor,  detalhar, 
identificar,  assinalar,  marcar,  sublinhar,listar,  registrar,  especificar,  mostrar,  repetir, 
distinguir, reconhecer, recordar, definir.
• Compreensão: deduzir, codificar, converter, descrever, identificar, definir, demonstrar, 

distinguir,  ilustrar,  interpretar,  explicar,  expor,  exemplificar,  parafrasear,  concretizar, 

                                                                                                                                               



narrar,  argumentar,  decodificar,  relacionar,  extrapolar,  opinar,  inferir,  predizer, 

generalizar, resumir, induzir, organizar, compreender, codificar, converter.

• Aplicação: resolver,  interpretar,  dizer,  expor,  redigir,  explicar,  usar,  manejar,  aplicar, 

empregar,  utilizar,  comprovar,  demonstrar,  produzir,  aproveitar,  praticar,  relacionar, 

dramatizar, apresentar, discriminar, traçar, localizar, operar, ilustrar.

• Análise: identificar,  distinguir,  descrever,  diferenciar,  relacionar,  isolar,  separar, 

fracionar,  desarmar,  decompor,  examinar,  localizar,  abstrair,  discriminar,  detalhar, 

detectar, omitir, dividir, seccionar, especificar, descobrir.

• Síntese: narrar,  expor,  explicar,  sumariar,  esquematizar,  compilar,  construir,  formular, 

compor,  organizar,  projetar,  simplificar,  inventariar,  classificar,  agrupar,  distinguir, 

reconstruir,  modificar,  recompor,  combinar,  gerar,  reorganizar,  estruturar,  planejar, 

conceber, programar, produzir.

Avaliação: sustentar,  justificar,  criticar,  valorizar,  escolher,  selecionar,  verificar,  contatar, 
comprovar,  estimar,  medir,  revisar,  eleger,  decidir,  concluir,  precisar,  provar,  comprovar, 
avaliar, categorizar, fundamentar, opinar, demonstrar, contrastar, julgar
        

      

3. REVISÃO DE LITERATURA

                                                                                                                                               



Construir um paralelo entre as políticas de saúde e o SUS onde a 
família está inserido baseado nas leituras e textos construídos.

Dica: utilizar as sínteses das leituras dos capítulos do livro 
paralelo aos conceitos e princípios do SUS.

4. METODOLOGIA 
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4.1 LOCAL ONDE A FAMÍLIA MORA

Descrever, detalhadamente, o local onde a família mora: as características 

da moradia, do quintal, da rua, do bairro, do município.

4.2 SUJEITOS QUE COMPÕEM A FAMÍLIA

Apresentação do caso: descrever,  detalhadamente,  cada um dos sujeitos 

que compõe a família: características do corpo biológico e cultural.

4.3 PERÍODO DA COLETA DOS DADOS

A coleta de dados foi realizada no período de março a maio de 2010.

4.4 TÉCNICA DA COLETA DOS DADOS

A técnica  realizada  para  coletar  os  dados  foi  através  de  uma entrevista 

estruturada com um membro da família e observação sistemática do ambiente que 

envolve a família.

4.5 INSTRUMENTO DA COLETA DOS DADOS

O  instrumento  utilizado  foi  um  formulário  contendo  perguntas  abertas  e 

fechadas que possibilitou captar informações sobre a situação de saúde da família e 

observar as percepções relacionadas á situação da saúde.

 4.6Procedimento de coleta dos dados
A  coleta  de  dados  foi  realizada  após  solicitação  do  pesquisador  na 

residência do entrevistado, foi utilizado um gravador onde ao termino da entervista 

foi transcrito minuciosamente.

Como os dados serão coletados: descrever os passos seguidos durante a 

coleta de dados.  Onde será realizada a coleta dos dados (na casa da pessoa, no 

leito, no local de trabalho???). Como será registrado o dado coletado (gravação e 

após transcrição da informação; anotação de campo???)

( descrever como foi no dia da pesquisa)

4.7 ANÁLISE DOS DADOS (copiar exatamente igual)

                                                                                                                                               



Para a resolução do caso, o aluno deve seguir os passos abaixo:

(retirar essa frase)

• Descrever a atuação do Enfermeiro no atendimento a esta família e à comunidade 

apresentada;

• Contextualize essa família no município onde reside e em relação ao serviço de 

saúde local (deve constar o nome do local, localização, caracterização do local: 

estrutura física, recursos humanos – RH, tipos de atendimentos, data de fundação 

do  local,  descrição  dos  serviços,  área  de  abrangência  e  o  tipo  de  população 

atendida, serviços de apoio que fazem parte do Estabelecimento; quais serviços 

oferecem à população?)

• Discutir os aspectos ético-legais implicados no caso, com auxílio da literatura a 

respeito;

• Estabelecer as ações necessárias para a resolução do caso

5. DESENVOLVIMENTO
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• Realizar a fundamentação teórica dos pontos de ordem e desordem (separar os 

pontos  de  ordem  dos  pontos  de  desordem  em  listas,  e  depois  apresentar  a 

contextualização de cada um utilizando no mínimo 2 autores em citação indireta ou 

seja, com suas próprias palavras, justificando os pontos);

• Contextualizar essa família no município onde reside e em relação ao serviço de 

saúde local (data SUS) (tipo de estabelecimento ( PSF, unidade Básica ou centro 

de saúde) colocando nome do estabelecimento,endereço, membros que compõe a 

equipe  de  saúde  (  quantidade  e  funções)  e  ações  ou  programas  que  são 

desenvolvidos; 

• Descrever a atuação do Enfermeiro no atendimento a esta família e à comunidade 

apresentada;

• Discutir os aspectos ético-legais implicados no caso, com auxílio da literatura a 

respeito;(com relação a lei do exercício profissional e políticas ) de acordo com a 

realidade estudada;

• Estabelecer as ações necessárias para a resolução do caso

I. Ações coletivas

II. Ações do Enfermeiro

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS 
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Depois  de  realizar  a  análise  dos  dados  coletados,  quais  foram  às 

considerações,  conclusões em realizar  este estudo de caso,  quais  os pontos 

positivos, a produção poderá ser indicador para o quê?( deverá conter no mínimo 

3 parágrafos ):

• Resumo dos achados principais do trabalho

• Dar ênfase e Contextualizar os principais princípios do SUS envolvidos no 

caso

• Recomendações para os próximos pesquisadores.

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

                                                                                                                                               



Citar todos os autores mencionados no texto (em qualquer parte).

Colocar em ordem alfabética.

Fazer  a  lista  das referências  utilizadas conforme normas da ABNT 6023/2002 – 

NORMAS ABNT 14724. 

É proibido usar qualquer tipo de marcador na frente de cada referência!!!

Exemplo:

                                                                                                                                               

ASPECTOS GERAIS:
Folha A4 (branca)
Fonte Arial (preta)
Margens esquerda e superior 3 cm
Margens direita e inferior 2 cm



ANEXOS

Todos os instrumentos que já estavam elaborados, porém foram utilizados pelo 

aluno.

• Modelo de entrevista da UNIVAG- (SAE)

• Lei do exercício profissional

-

                                                                                                                                               


